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U novootvorenom
predstavnistvu preduzeca
Teknoxgroup, zvani¢nog
distributera Caterpillara u
BiH, u Laktasima odrZana

je manifestacija ,Dani
otvorenih vrata®, u okviru
koje su izlozene neke od
najpopularnijin masina
americkog proizvodaca,
ali i predstavljene nove
usluge...
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Zvani(":ni distributer Caterpillara na terito-
riji Slovenije, Srbije, Hrvatske, Albanije,
Crne Gore, Makedonije, Kosova i Bosne i
Hercegovine, preduzece Teknoxgroup orga-
nizovalo je manifestaciju ,Dani otvorenih
vrata®, u novootvorenom prodajno-servis-
nom centru, u Glamocanima, kod Laktasa.

Novo predstavnistvo

Mnogobrojni posjetioci Teknoxgroupovih
»Dana otvorenih vrata" osim prakticnog
upoznavanja sa Caterpillar masinama, imali
su mogucnost i da se informisu o cijenama
izloZzenih modela, kao i moguénostima

njihove kupovine. Osim popularnih masina
Teknoxgroup je svojim klijentima iz ovog
dijela BiH predstavio i novi servisni cen-
tar, sa masinskim odjeljenjem i lagerom
rezervnih dijelova.

- Danasnju manifestaciju organizovali smo
s namjerom da na jednom mjestu okupimo
sve nase klijente, ali i da pozovemo one
koji e to moZda tek biti da dodu i da se
na licu mjesta uvjere u kvalitet usluga koje
nudimo. S druge strane ,Dani otvorenih
vrata" u Glamocanima su imali za cilj
promociju nasih novih prostorija, u kojima
klijentima mozemo da ponudimo kompletnu




uslugu od prodaje masina i rezervnih dijelova do njihovog servisa i
remonta - rekao je Mirza Sabljica, generalni direktor Teknoxgroup
BH d.o.o0. Sarajevo.

Kvalitetnija usluga

Podsje¢amo da se dosadasnje predstavniStve Teknoxgropa u
ovom dijelu BiH nalazilo u Banjaluci, te da je u prvoj polovini 2011.
godine preseljeno u Glamocane kod LaktaSa (ulica Svetosavska
bb, ,Stara cesta").

U okviru ,Dana otvorenih vrata® korisnici i potencijalni kupci
Caterpillar magina imali su priliku da se prakiti¢no upoznaju sa tri
na bh. prostorima najpopularnija modela - hidrauliénim bagerom
319D LN, rovokopacem-utovarivatem 343E Pilot, te impresivnim
utovarivatem na tockovima 950H.

- Danas smo izloZili tri naSe masine - bager 319D do 20 tona,
zatim utovarivac 950H, koji je na$ najbolji utovarivac u toj klasi,

i kombinerku 343E, koja se pokazala kao jedna od najboljih i
najucinkovitijih masina u svom segmentu. Naravno, to je samo
mali dio magina iz bogatog Caterpillarovog programa koje nasim
kupcima stoje na raspolaganju - zaklju€io je Mirza Sabljica, gen-
eralni direktor Teknoxgroup BH d.0.0. Sarajevo.

Dodao je da Teknoxgroup osim novih Caterpillar masina nudi
i &iroku paletu polovnih, za koje su takode obezbijedeni rezervni
dijelovi i servis.

® NOVE MOGUCNOSTI
Otvaranjem predstavnistva u Laktadima mogucnosti
Teknoxgroupa na ovom prostoru BiH su dodatno porasle. Nadam
se da su i nasi kiijenti tokom ,Dana otvorenih vrata® uspjeli uvidjeti
da smo napravili veliki napredak, zahvaljujuéi kojem cemo sada
e 2 "¥# na regiji Banjaluke,
Republike Srpske
i jednog dijela
Federacije BiH moci
ponuditi jos kvalitet-
niju uslugu prema
krajnim  koris-
nicima - zakljucio
je Mirza Sabljica,
generalni direktor
Teknoxgroupa BH
d.o.0. Sarajevo.
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@ ORGANIZACIJA PREDUZECA

Teknoxgroup BH se bavi prodajom novih masina, servisiranjem
i iznajmijivanjem polovne opreme iz Caterpillarovog programa.
Sjedite preduzeca je u Sarajevu, gdje se nalazi centrala, sa
skladistem rezervinih dijelova i mehanicarskom radionicom. Osim
toga Teknoxgroup u BiH ima i dvije poslovne jedinice, u Laktasima
i Lukaveu kod Tuzle.

® MOBILNI SERVIS

Osim servisa | lagera rezervnih dijelova u okviru poslovne
jedinice u Laktasima Teknoxgroup svojim Kklijentima stavija na
raspolaganje i mobilne servisne usluge. Ovakav vid servisa
podrazumijeva da mehaniari Teknoxgroupa, zahvaljuci specijaino
opremijenom vozilu, popravke ha masinama mogu obaviti na
terenu, $to krajnjem korisniku smanjuje troskove, ali i gubitke, Koji
eventualno mogu nastati u periodu kada masina nije u funkcifi.
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